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0O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) € a porta de entrada da
Assisténcia Social. E um local piblico, localizado prioritariamente em areas
de maior vulnerabilidade Sn-ciﬂf onde sao ofertados servicos, com objetivo de
fortalecer a convivéncia com a familia e com a comunidade.
A partir do adequado conhecimento do territorio, o CRAS promove a
ﬂr§gg1iz&f;§u e articulacdo das unidades da rede socioassistencial e de outras
politicas. Assim,
possibilita o acesso da populagio aos servicos, beneficios e programas de
assisténcia social, se tornando uma referéncia para a populacao local e para
05 servicos setoriais. ) - _ .
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- Acompanhamento das condicionalidades dos Programas Sociais
- Acompanhamento e orientacao familiar; ;
- Acompanhamento e orientagdo psicossocial as familias;
- Atendimento as demandas espontineas e encaminhamentos para a rede
socio-assistencial e das demais politicas afins;
- Avaliacdo e concessdo de beneficios eventuais (alimentos, auxilio funeral,
auxilio natalidade, etc);
- Avaliacao, cadastro e monitoramento dos Programas, Servicos e Beneficios
Sociais, como Bolsa Familia, BPC (Beneficio de prestacdo Continuada),
Programa Nossa Gente Parana, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, Servigo de Protecio e Atendimento Integral a Familia - PAIF);
- Busca ativa;
- Estudo Social;
- Intermediacdao da 2" via de documentacao pessoal (RG, Certiddo de
Nascimento e Certidao de Casamento);
- Operacionalizacao do Cadastro Unico para fins de acesso a Programas e
Beneficios Sociais e servicos;
- Recepgao e acolhida das familias;
- Visitas domiciliares;

' Fonte: Plano de Agdo CRAS 2024

Servico de Protecaoe
Atendimento Integral a Familia

E ofertado em todos os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e
consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a
finalidade de fortalecer a funcao protetiva das familias, prevenir a ruptura dos
seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na
melhoria de sua qualidade de vida.




O trabalho social com familias realizado no d&mbito do PAIF € um conjunto de
procedimentos realizados com o objetivo de contribuir para a convivencia,
reconhecimento de direitos e possibilidades de intervencao na vida social de
uma familia. Este trabalho estimula as potencialidades das familias e da
comunidade, promove espagos coletivos de escuta e troca de vivéncias.
O PAIF oferece atendimento hahfaml'lias_. visitas domiciliares, orientagdes e
encaminhamento a outros servigos.
O servigo tambem apoia agdes comunitarias, por meio de oficinas, palestras,
campanhas e eventos, ajudando a comunidade na construcéo de solugdes
ara o enfrentamento de problemas como violéncia no bairro, trabalho
infantil, baixa qualidade na oferta de servigos, auséncia de espacos de lazer,
cultural, entre outros.

Grupos do PAIF

Consistemn na realizacao de encontros previamente organizados, com objetivos
de curto prazo a serem atingidos com um conjunto de familias, por meio de
seus responsiaveis ou outros representantes, sob a conducao de técnicos de
nivel superior do CRAS. As oficinas com familias tém por intuito suscitar
reflexao sobre um tema de interesse das familias, sobre vulnerabilidades e
riscos, ou potencialidades, identificados no territorio, contribuindo para o
alcance de aguisigoes, em especial, o fortalecimento dos lagos comunitarios, o
acesso a direitos, o protagonismo, a participacao social e a prevencéo a riscos.
Nestes grupos tambem sao ofertadas oficinas de atividades manuais, as quais
tem o objetive de desenvelver potencialidades e auxiliar na construcao de
vinculos entre os usuarios e com a equipe.




Atraves dos CRAS sao ofertados outros ramas que tem
objetivo fortalecer as acoes desmp:rg?wdas nuqu?nIF Por

PROGHRAMA Prﬁgrama do Governo Federal de transferéencia direta de
renda, direcionado as familias em situacdo de pobreza e
M de extrema pobreza, visando garantir a_essas familias o

direito a alimentagdo e o acesso a educagdo e a salde;

Programa do Governo do Estado do Parana que visa a
superacao da pobreza e o acompanhamento intersetorial
das familias em situaciio de vulnerabilidade social. O
Programa Nossa Gente Parana combina politicas
diversificadas para propiciar prevencao e superacio das
condi¢ctes de alta vulnerabilidade social, gerando uma
rede com a qual as familias incluidas, nas mais diversas
sifuagoes, possam acessar os servigos.

Sewrgg de Convivéncia e x ‘,
Fortalecimento de Vinculos

Através dos CRAS sdo identificados e realizados os encaminhamentos para
insercdo dos usuarios no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos de modo a complementar o trabalho social realizado com as
familias.

O SCFV e realizado em grupos etarios de modo a garantir aquisicdes
progressivas aos seus usuanos, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de
situagoes de risco social. Forma de intervencgao social planejada que cria
situagbes desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios na construgéo e
reconstrucdo de suas historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e
no territorio.

Atualmente o municipio possui trés espacos de oferta deste servico:




CAE - Centro de Adolescentes Esperanca (direta)
Coordenadora: Vivian Lima dos Santos de
Oliveira

Faixa etaria: 06 a 18 anos

Enderego: Rua Barao do Rio Branco, 538 - Centro
Telefone: 42 3256-1920

AMAS - Associacao Menonita de Assisténcia
Social (indireta)

Coordenadora: Leonilda de Paula

Faixa etaria: 00 a 18 anos

Enderego: Rua Newton l'-:l'ﬂ.‘l-'-’ﬂl.'{l de Amorin, 45 -
Vila Maria Rosa Goreski Ribas
Telefone: 42 3256-1200

Centro de Convivéncia de Melhor Idade

Faixa etaria: a partir de 60 anos

Endereco: Rua Duque de Caxias, esquina com a
Rua XV de Novembro

Telefone: 42 3256-2035




Familias em acompanhamento PAIF - 389
Atendimentos Particularizados - 1052
Incluidos no Cadastro Unico - 42
Atualizacdo Cadastro Unico-172
Encaminhamentos BPC - 17

Auxilio Natalidade - 02

Auxilio Funeral - 04

Outros beneficios eventuais - 187
Atendidosno SCFV o a 18 anos - 133
Atendidos no SCFV idosos - 80

Visitas Domiciliares - 117

Diretora do Departamento Munici
Thayse de Pavla

Equipe de Vigilancia Socioassistencial:
Graciane Andreia Hoinaski Kosiba - Assistente Social / Coordenadora do CRAS

sheita Molkenthin - Assistente Social do DMAS
T1ago Arnaido Rochinski - Puicologe do CRAS




